Podavani podmétu a stiznosti $kolské radé
Cl. I = Uvodni ustanoveni

1. Tento dokument urcuje zplisob podavani podmétd a stiznosti zakonnych zastupct
nezletilych Zakd, zletilych Zakl a pedagogickych pracovniki Skole vici Skolské radé
(dale jen ,rada”).

2. Cilem je zajistit transparentni a srozumitelny postup pfi komunikaci s radou.

Cl. I - Podavani podméti a stiznosti

1. Podméty a stiznosti je moZné podavat:
- pisemné v tité&né podobé na adresu $koly oznagené pro Skolskou radu
- elektronicky na email skolské rady: jjanova@chroustovice.cz
- 0sobné na zasedani rady po pfedchozim ohlaSeni pfedsedovi rady.
2. Podani musi obsahovat:
- jméno a kontakt podatele (anonymni podani se nezpracovavaji, pokud neobsahuji
zdvainé skutecnosti),
- Ve, které se podmét nebo stiznost tyka,
- navrh na rfeSeni (pokud je relevantni).

Cl. 1l - VyFizovani podméti a stiznosti
1. Pfedseda rady potvrdi pfijeti poddni nejpozdéji do 7 pracovnich dnd.
2. Rada projedndva podani na nejblizSim zasedani, nejpozdéji viak do 30 dnt od jeho
doruceni.
3. Rada miZe pozadat o doplnéni informaci nebo vysvétleni.
4. 0O vysledku projednani je podatel informovéan pisemné nebo elektronicky do 14 dni

od projednani.

CL. IV — Zavéreéna ustanoveni

1. Rada projednava pouze podméty a stiznosti, které spadaji do jeji plsobnosti podle §
168 zakona ¢. 561/20045b., skolsky zakon (napf. schvalovani $kolniho radu, vyroéni
zpravy, skolnich poplatkl, podméty k ¢innosti Skoly).

2. Podméty a stiznosti, které nespadaji do ptisobnosti rady (napf. personalni zaleZitosti,
kdzenska opatfeni apod.), rada postoupi rediteli Skoly nebo pfislusnému organu.

3. Tento dokument je zverejnén na Uredni desce Skoly a na webovych strankach.

Schvaleno Skolskou radou dne 24. 10. 2025.



